
La plataforma cuenta con un mecanismo de alertas y notificaciones que se ejecutan
automáticamente al cumplirse determinados eventos programados. Las mismas son enviadas por
email a las cuentas de correo de los usuarios que corresponden de acuerdo a cada caso.

Consisten en alertas que se ejecutan en una fecha programada y contienen información respecto a
la carga y/o actualización de datos para uno o varios indicadores. Dichas alertas son válidas para
los componentes IG y M&E.

Tempranas: Alertas sobre indicadores de carga manual, destinadas a Responsables de
carga. Indican un recordatorio para la actualización de datos de los indicadores que
corresponden.
Tardías: Alertas sobre indicadores, destinadas a Responsables de carga y
Administradores. Notifican sobre aquellos indicadores que a la fecha no han sido
actualizados y por cumplimiento de su temporalidad debieran haber sido actualizados.
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Consisten en alertas que forman parte del ciclo de evaluación de los programas pertenecientes al
componente M&E. La ejecución de las mismas depende de la configuración de cada programa. 

Recordatorio de Evaluación de Diseño: destinada a los Responsables de carga del
programa. Informa sobre el inicio del período previsto para la Evaluación de diseño.
Fin de Evaluación de Diseño: destinada a los Responsables de carga del programa.
Informa sobre el cumplimiento del período previsto para la Evaluación de diseño.
Recordatorio de Autoevaluación: destinada a los Responsables de carga del
programa. Informa sobre el inicio del período previsto para la Autoevaluación.
Fin de Autoevaluación: destinada a los Responsables de carga del programa. Informa
sobre el cumplimiento del período previsto para la Autoevaluación.
Recordatorio de Informe Final: destinada a Administradores de M&E. Informa sobre el
inicio del período previsto para llevar a cabo la Evaluación externa y final del Programa.
Fin de Informe Final: destinada a Administradores de M&E. Informa sobre el
cumplimiento del período previsto para llevar a cabo la Evaluación externa y final del
Programa.

Son notificaciones que envía el sistema con respecto a acciones sobre los usuarios.

Creación de usuario: destinada al usuario que se crea. Notifica la creación del usuario,
da la bienvenida al sistema y comparte enlaces de acceso.
Recuperación de contraseña: destinada al usuario que olvida su contraseña. Envía un
enlace para acceder al procedimiento de recuperación.

Son notificaciones que se envían al momento de ejecutarse el script de importación de datos. 

Log de importación de datos: destinada a los correos indicados en Tipo de
importación. Notifica sobre el resultado del proceso de importación de datos.

Para conocer más sobre programas visitar ¿Qué son los programas? Ficha técnica

Notificaciones generales

Notificaciones de procesos

Para conocer más sobre tipos de importación visitar ¿Qué son los tipos de importación?

Para conocer más sobre logs de importación visitar ¿Qué son los logs de importación?

https://grama.ar/documentacion/books/programas/page/ficha-tecnica
https://grama.ar/documentacion/books/tipos-de-importacion/page/que-son-los-tipos-de-importacion
https://grama.ar/documentacion/books/logs-de-importacion/page/que-son-los-logs-de-importacion
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