;Qué son los
programas?



Introduccion

Los programas son el elemento central del Sistema de Monitoreo y Evaluacion y las unidades
ordenadas de planificacién sobre las cuales recae el seguimiento. Para su administracién se utilizan
las siguientes secciones: Ficha técnica, Documentos asociados, Evaluaciéon de disefio, Cuadro de
correspondencia, Autoevaluacién, Informe final, Reporte M&E.

Video: Introduccion SM&E.

”

En el visualizador del sistema los programas se presentan mediante una “Tarjeta de programa
gue contiene parte de la informacién que se carga en las secciones administrables: descripcién
sintética, cantidad de indicadores y metas asociadas, y estado de avance del programa en
monitoreo y evaluacién.

El cumplimiento de la secuencia de cuatro pasos propuesta por el sistema se muestra
graficamente en una rueda denominada Avance en M&E que evoluciona a medida que se completa
cada uno. Este recurso grafico intenta acercarse al sentido del ciclo de politicas publicas
presentando en cada paso la Ficha técnica, Evaluacién de disefio, Autoevaluaciéon e Informe final.



Ficha técnica

En la ficha técnica se carga la informacién central del programa, cuya formalizacién le da su
estructura y encuadre general. La misma contiene especificaciones que estaran disponibles en el
visualizador y elementos que se utilizaran para la administracién del mismo en el sistema.

Es el primer paso en la rueda de Avance en M&E del visualizador y para que se complete debe
estar cargada la descripcién detallada del programa.

La informacién incluida en la ficha técnica se encuentra organizada en campos administrables que
seran detallados a continuacion.

Video: Ficha técnica - Programas M&E.

Descripcién de campos

Nombre*

Es la denominacién que tendra el programa en el administrador y visualizador del sistema. Es
un campo de texto abierto en el que se recomienda escribir de manera sintética, colocar
mayuscula sélo en la primera letra de la oracién y no colocar punto al final.

*Es un campo obligatorio.



icono del programa

Es el icono asociado al programa que estara disponible en el visualizador del sistema y es
posible cargarlo desde el administrador. El formato requerido es: PNG con fondo transparente.
Tamafo maximo 2MB. Dimensiones minimas 54x74px. Dimensiones maximas 250x250px.

Visible en el front

Se debe marcar "Si" cuando se desee que el programa sea visible en el frontend del sistema.

Asignar permiso a todos los usuarios

Es una accién que permite habilitar el permiso de vista del programa en el visualizador
(frontend) para todos los usuarios incorporados al sistema. Para ejecutarla se debe marcar “Si”
y presionar “Guardar” en la configuracién general de cada programa.

Esta accién no se aplicara para aquellos usuarios que se incorporen luego de que haya
sido ejecutada.

Si se desea dar el permiso de vista a usuarios incorporados luego de ejecutada es posible
hacerlo de dos maneras: 1) Habilitar a cada usuario individualmente. 2) Volver a ejecutar
esta accidn para todos los usuarios del sistema ingresando a la configuracién general del
programa, marcando nuevamente “Si” en este campo y presionando “Guardar”.

Sobre el programa*

Es un campo de texto abierto en el cual es posible ingresar una descripcién sintética del
programa que se encontrara en la tarjeta de programa. Contiene una plantilla editable,
herramientas generales de formato de texto y establece un maximo de 300 caracteres para
escribir.

*Es un campo obligatorio.

Poblacion destinataria

Es un campo de texto abierto en el cual es posible ingresar el conjunto de personas al cual se
planea atender con la actuacion particular de cada programa.



Descripcion detallada del programa

Es un campo de texto abierto en el cual es posible ingresar una descripcién completa del
programa que se encontrara disponible en el visualizador. Contiene una plantilla editable y
herramientas generales de formato de texto.

Area(s) responsable(s)

Es un campo de texto abierto en el cual es posible especificar el/las area/s que tienen la
responsabilidad de llevar adelante la implementacion de cada programa. Contiene una plantilla
editable y herramientas generales de formato de texto. Esta informacién estard disponible en el
visualizador.

Equipo responsable

Es un campo de texto abierto en el cual es posible detallar las personas que tienen la
responsabilidad de llevar adelante la implementaciéon de cada programa. Contiene una plantilla
editable y herramientas generales de formato de texto. Este detalle serd visible sélo en el
administrador.

Informacidn adicional sobre el programa

Es un campo de texto abierto en el cual es posible agregar informacién que se considere
relevante para la presentacién/planificacién del programa. Contiene una plantilla editable y
herramientas generales de formato de texto. Lo que se cargue en este campo sera visible sélo
en el administrador y en la versién descargable de la ficha técnica del visualizador.

Para conocer mas sobre la plantilla editable visitar Configuracién

E-mail(s) de notificacion de reporte de M&E

Es un campo de texto abierto en el cual se pueden ingresar uno o mas correos para el envio del
Reporte M&E. Para que éste se envie automaticamente es necesario que exista al menos un
correo cargado. Si se requiere cargar mas de uno deben estar separados por coma.

Para conocer mas sobre este reporte visitar Reporte M&E


https://grama.ar/documentacion/books/configuracion-del-sistema
https://grama.ar/documentacion/books/programas/page/reporte-me

Fecha de cumplimiento de evaluacidon de diseno

Permite seleccionar una fecha que al cumplirse el sistema notificard sobre la realizacién de la
evaluacioén de disefio.

Fecha de cumplimiento de autoevaluacion

Permite seleccionar una fecha que al cumplirse el sistema notificara sobre la realizacién de la
autoevaluacion.

Fecha de cumplimiento de informe final

Permite seleccionar una fecha que al cumplirse el sistema notificarad sobre la realizacién del
informe final.

Contenidos relacionados

e Creacién y configuracién de ficha técnica - Guia practica de programas


https://grama.ar/documentacion/books/programas/page/creacion-de-programas-y-configuracion-de-ficha-tecnica

Documentos asociados

Es un repositorio que permite dejar a disposiciéon todos los documentos que forman parte del
universo del programa: marco normativo, disefio general, actualizaciones conceptuales, etc. Estos
documentos podran descargarse en formato pdf y se ubicaran dentro de la ficha técnica de cada

programa en el visualizador.

Video: Documentos asociados - Programas M&E.

Contenidos relacionados

e Carga de documentos asociados - Guia practica de programas


https://grama.ar/documentacion/books/programas/page/carga-de-documentos-asociados

Evaluacidon de diseno

Es una guia de preguntas a través de la cual se realiza o repasa la evaluacién conceptual del
programa de acuerdo a cuatro fases de andlisis: relevancia, pertinencia, coherencia interna y
coherencia externa.

Video: Evaluacion de disefio - Programas M&E.

La misma se encuentra organizada en cuatro campos de texto abierto donde se deben escribir las
respuestas a las preguntas que corresponden a las distintas fases de analisis. Contiene una
plantilla editable y herramientas generales de formato de texto.

Es el segundo paso en la rueda de Avance en M&E del visualizador desde donde podra descargarse
en formato pdf. Para que este paso se complete debe cargarse al menos una respuesta en la guia
de Evaluacién de disefio.

Contenidos relacionados

e Elaboracién de evaluacién de disefio- Guia practica de programas


https://grama.ar/documentacion/books/programas/page/elaboracion-de-evaluacion-de-diseno

Cuadro de correspondencia

Es una herramienta a través de la cual se podran consignar los objetivos y actividades definidos
durante el disefio del programa, y a su vez, mediante un ejercicio de asociacién, clasificar los
indicadores de acuerdo a los niveles de seguimiento previstos en el sistema.

A través de este cuadro, los indicadores quedardn estructurados para llevar a cabo las acciones de
seguimiento propuestas. El esquema que se presenta en el administrador del sistema es el
siguiente:

e Objetivos generales — Indicadores de impacto
e Objetivos especificos —» Indicadores de resultado
e Actividades — Indicadores de realizacién

Video: Cuadro de correspondencia - Programa M&E.

Para agregar los objetivos y actividades se dispone de un campo de texto abierto. Para asociar los
indicadores el sistema brinda dos posibilidades, seleccionar de un listado desplegable que contiene
todos los que han sido previamente configurados en el sistema, o generar un nuevo indicador y
una vez configurado, regresar a la lista desplegable para elegirlo y asociarlo segun el nivel que
corresponda.

Los objetivos estaran disponibles en el visualizador dentro de la ficha técnica, y los indicadores
seran visibles dentro del esquema de niveles de seguimiento de cada programa. Las actividades en
cambio se mostraran sélo en el administrador.



Contenidos relacionados

e Carga de cuadro de correspondencia- Guia practica de programas


https://grama.ar/documentacion/books/programas/page/carga-de-cuadro-de-correspondencia

Autoevaluacion

Consiste en una guia de preguntas diseflada para que de manera agil y practica, pueda llevarse a
cabo una evaluacién desde la perspectiva de los propios gestores del programa recorriendo
aquellos aspectos fundamentales que deben tenerse en cuenta a la hora de realizarla.

Video: Autoevaluaciéon Administrador - Programa M&E.

La autoevaluacién se presenta de acuerdo a distintas fases de analisis estructuradas de la
siguiente manera:

e Criterios basicos: eficiencia, eficacia e impacto.

e Criterios complementarios: cobertura.

e Criterios conclusivos: éxitos del programa, sostenibilidad, aspectos sujetos de mejora,
lecciones aprendidas, recomendaciones.

e Observaciones en relacién a la naturaleza del programa.

Para completarla el sistema brinda diez campos de texto abierto donde se deben escribir las
respuestas a las preguntas que corresponden a las fases de andlisis. Contiene una plantilla editable
y herramientas generales de formato de texto. Esta informacién se encontrara disponible en el
visualizador como descargable en formato pdf.



Video: Autoevaluacidn Visualizador - Programa M&E.

Ademds, es el tercer paso en la rueda de Avance en M&E del visualizador, desde donde podra
descargarse en formato pdf. Para que este paso se complete debe cargarse al menos una
respuesta en la guia de Autoevaluacién y asociar un indicador al programa (cuadro de
correspondencia.).

Contenidos relacionados

e Elaboraciéon de autoevaluacién- Guia practica de programas


https://grama.ar/documentacion/books/programas/page/elaboracion-de-autoevaluacion

Informe final

Es un repositorio que permite dejar a disposicién el informe final de evaluacién. En el administrador
es posible descargar una plantilla para formular el documento utilizando el mismo disefio que tiene
el sistema.

Es el cuarto paso en la rueda de Avance en M&E del visualizador, desde donde podra descargarse
en formato pdf. Para que este paso se complete debe cargarse al menos un documento en la
secciéon Informe final.

Video: Informe final - Programa M&E.

Contenidos relacionados

e Publicaciéon de informe final- Guia préactica de programas


https://grama.ar/documentacion/books/programas/page/publicacion-de-informe-final

Reporte M&E

El sistema brinda la posibilidad de descargar un reporte con el estado de cada programa. El mismo
contiene: breve descripcién del programa, cantidad de indicadores y metas asociadas, avance en
M&E, cantidad de indicadores actualizados y desactualizados en cuanto a la carga de datos, y
cantidad de indicadores con metas.

Video: Reporte - Programa M&E.

Es un descargable en pdf que se encuentra disponible sélo en el administrador y que ademas
puede enviarse automdaticamente mediante notificaciéon por correo electrénico.



